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DÉPANNAGE
Problème Solution

Aucun son n’est 
émis.

• Vérifiez que les enceintes sont sous tension et que le volume est 
suffisamment monté. Utilisez le bouton de l’enceinte de droite 
pour ajuster le volume d’écoute.

• Vérifiez que la source audio est connectée et sous tension, 
qu’elle n’est pas coupée (Mute) et que son volume est 
correctement réglé.

• Vérifiez que le casque audio n’est pas connecté sur l’enceinte 
de droite. 

• Vérifiez que le boîtier d’alimentation est bien raccordé à 
l’enceinte de droite (RIGHT) et à une prise électrique alimentée. 

Aucun son ne sort 
de l’une des 
enceintes 

• Vérifiez que les enceintes sont connectées convenablement et que 
tous les connecteurs sont insérés à fond. 

• Vérifiez la source audio. S’il s’agit d’une source mono (un seul 
canal), vous devez installer un adaptateur mono/stéréo pour 
obtenir du son sur les deux enceintes. Pour vous procurer un 
adaptateur, contactez votre revendeur Bose ou le service client de 
Bose®. Consultez la liste d’adresses incluse dans le carton 
d’emballage.

Le son est distordu 
ou vous entendez 
des craquements

• Baissez le volume au niveau de la source audio et augmentez 
le volume à partir des enceintes.

• Si vous utilisez une autre source sans fil (ordinateur ou 
téléphone portable), éloignez les enceintes de cette source.

Bruit de fond 
lorsque aucune 
source audio  
n’est active

• Baissez le volume au niveau des enceintes et augmentez-le sur 
les sources audio.
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RÉFÉRENCE
Nettoyage des enceintes

Nettoyez les enceintes avec un chiffon doux et sec. N’utilisez pas de 
solvants, de produits chimiques ou d’aérosols. Si nécessaire, aspirez la 
poussière des grilles avec précaution

ATTENTION : Veillez à ce qu’aucun liquide ou objet ne pénètre dans les 
ouvertures.

Comment contacter le service client

Pour obtenir une aide supplémentaire afin de résoudre vos problèmes, 
contactez le service client de Bose®. Consultez la liste d’adresses 
incluse dans le carton d’emballage.

Garantie limitée

Cet appareil est couvert par une garantie limitée transférable. 

Les conditions détaillées de la garantie limitée sont notées sur la carte 
d’enregistrement qui accompagne votre système. Remplissez la section 
«Informations» de la carte et renvoyez-la par courrier à Bose. Vous pouvez 
aussi enregistrer votre produit à l’adresse www.bose.com\register. En cas 
d’oubli, les droits que vous confère cette garantie limitée ne s’en 
trouveront pas affectés.

Caractéristiques techniques

Haut-parleurs
Chaque enceinte est équipée d’un haut-parleur large bande de 6,4 cm, 
blindé magnétiquement

Puissance nominale de l’alimentation
États-Unis/Canada : 120 V  60 Hz 20 VA maximum

Europe : 230 V  50 Hz 20 VA maximum

Australie : 240 V  50 Hz 20 VA maximum

Japon : 100 V  50/60 Hz 20 VA maximum

Reste du monde : 100-240 V  ~ 50/60 Hz, 600 mA 

Entrées des enceintes
Puissance d’entrée : 12 V  1,2 A

Signal d’entrée : 2,25 V maximum

Dimensions (approximatives)
19 cm x 8 cm x 15 cm (sommet arrière à base avant) 

Poids 
Enceinte droite nue : 1,1 kg

Enceinte gauche nue : 0,8 kg
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